Obchodné podmienky
Marta Kmet'ova
so sidlom Brodzany 370, 958 42, Slovenska republika

identifika¢né ¢islo: 52450171

zapisana v zivnostenskom registri vedenym Okresnym sudom Vv Prievidza, ¢. zivnostenského
registra: 340-43340

pre predaj tovaru prostrednictvom internetového obchodu umiestneného na webovej
adrese https://www.folkwear.sk/

1. Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto obchodné podmienky (d’alej len ,,obchodné podmienky*) osoby Marta Kmetova, So
sidlom Brodzany 370, 958 42 Brodzany, Slovenské republika, identifika¢né cislo: 52450171,
zapisanej V zivnostenskom registri Okresného sudu v Prievidza, ¢. zivnostenského registra:
340-43340 (dalej len ,,predavajici®) upravuju vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran
vzniknuté v suvislosti alebo na zaklade kupnej zmluvy (d’alej len ,,kipna zmluva®) uzatvorenej
medzi predavajicim a inou fyzickou alebo pravnickou osobou (dalej len ,kupujuci®)
prostrednictvom internetového obchodu predavajuceho. Internetovy obchod je predavajucim
prevadzkovany na webovej adrese https://www.folkwear.sk/, a to prostrednictvom webového

rozhrania (d’alej len ,,webové rozhranie obchodu®).

1.2 Obchodné podmienky d’alej upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran pri vyuzivani
webovej stranky predavajiceho umiestnenej na adrese https://www.folkwear.sk/ (dalej len
,webova stranka®) a d’alSie stivisiace pravne vzt'ahy.

1.3 Ustanovenia odli$né od obchodnych podmienok je mozné dojednat’ v kipnej zmluve. Odlisné
dojednania v kipnej zmluve maji prednost’ pred ustanoveniami obchodnych podmienok.

1.4 Ustanovenia obchodnych podmienok st neoddelitelnou sticastou kipnej zmluvy. Kupna
zmluva a obchodné podmienky st vyhotovené v slovenskom jazyku.

1.5 Znenie obchodnych podmienok moéze predavajici menit’ ¢i dopliovat. Tymto ustanovenim
nie su dotknuté prava a povinnosti vzniknuté z kipnych zmlav uzatvorenych za doby ucinnosti
predchadzajticeho znenia obchodnych podmienok.

2. Uzatvorenie kiupnej zmluvy a uréenie rozhodného prava, ktorym sa bude kiipna zmluva
riadit’

2.1 Pravny vztah medzi predavajicim a kupujucim zalozeny kiipnou zmluvou uzatvorenou
prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho sa spravuje prdvnym poriadkom
Slovenskej republiky. V pripade, ak ide o prdvny vztah s medzindrodnym prvkom, na
kupujtceho, ktory je spotrebitelom, t.j. fyzickou osobou, ktord pri kipe tovaru nekona v ramci
predmetu svojej podnikatel'skej Cinnosti, zamestnania alebo povolania, s obvyklym pobytom
mimo uzemia Slovenskej republiky, sa vztahuje aj ochrana, ktoru spotrebitelovi zarucuji
kogentné normy pravneho poriadku krajiny jeho obvyklého pobytu.
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2.2 Webové rozhranie obchodu obsahuje zoznam tovaru pontkaného predavajicim na predaj, a
to vratane uvedenia cien jednotlivého pontikaného tovaru. Predavajuci je opravneny ku kupnej
cene priratat’ aj naklady na dopravu, dodanie, postovné a pripadne aj iné¢ naklady a poplatky, o
ktorych bude kupujtci vopred informovany. Ponuka predaja tovaru a ceny tohto tovaru zostavaja
v platnosti po dobu, kedy su zobrazované vo webovom rozhrani obchodu. Tymto ustanovenim
nie je obmedzena moznost’ predavajiiceho uzatvorit’ kiipnu zmluvu za individudlne dohodnutych
podmienok. Kupujuci berie na vedomie, ze moze dojst’ k (doCasnému) vypredaniu ponukaného
tovaru a tovar mu nebude moct’ byt doruc¢eny. O tom bude kupujuci po vykonani objedndvky
informovany.

2.3 Ponuka tovaru prostrednictvom webového rozhrania obchodu nie je pravne zaviznym
navrhom na uzavretie zmluvy v zmysle § 43a zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zékonnika v
zneni neskorSich pravnych predpisov (dalej len ,,Obciansky zakonnik®). Ide len o vyzvu
kupujucim k zaslaniu zavézného navrhu na uzavretie kipnej zmluvy.

2.4 Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informdcie o nakladoch spojenych s balenim a
dodanim tovaru. Informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru uvedené vo
webovom rozhrani obchodu platia len v pripadoch, ked je tovar dorucovany v rdmci Uzemia
Slovenskej republiky.

2.5 Pre objednanie tovaru vyplni kupujici objednavkovy formuldr vo webovom rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje najmi informacie o:

2.5.1 objedndvanom tovare (objednavany tovar ,,vlozi* kupujuci do elektronického nakupného
kosika webového rozhrania obchodu), 2.5.2 spdsobe uhrady kupnej ceny tovaru, tdaje o
pozadovanom sposobe dorucenia objednavaného tovaru, 2.5.3 informacie o nakladoch spojenych
s dodanim tovaru a 2.5.4 identifika¢né a kontaktné tidaje kupujuceho (d’alej spolo¢ne len ako
,»objednavka*).

2.6 Pred zaslanim objednavky preddvajucemu je kupujicemu umoznené skontrolovat’ a menit’
udaje, ktoré¢ do objednavky kupujuci vlozil. Kupujici tak ma moznost’ zistovat a opravovat’
chyby vzniknuté pri zadédvani dat do objedndvky a odstraiiovat’ z elektronického nakupného
kosika jednotlivé polozky. Kupujucemu sa zobrazi najmi vSetok tovar ulozeny v nadkupnom
kosiku, cena tohto tovaru, mnozstvo jednotlivych poloziek (kusov), sucet ceny vsetkého tovaru
uloZeného v nakupnom kosiku a nédklady na dopravu objednavaného tovaru.

2.7 Objednavku odosle kupujtci predavajucemu kliknutim na tlacidlo ,,Odoslat’ objednavku®.
Kupujtici potvrdzuje, ze odoslanim objednavky predavajicemu sthlasi s obchodnymi
podmienkami a reklamacnym poriadkom uvedenymi na strankach internetového obchodu
predavajiiceho. Kupujiici je povinny uviest v objednavke len spravne a aktualne udaje. Udaje
uvedené v objednavke su preto preddvajicim povazované za spravne. Odoslanie objednavky je
navrhom kupujiceho na uzavretie kupnej zmluvy.

2.8 Automaticky systém predavajuceho bezodkladne po obdrzani objednavky toto obdrzanie
kupujucemu potvrdi elektronickou posStou, a to na adresu elektronickej posty kupujiceho
uvedentt v pouzivatelI'skom rozhrani ¢i v objednavke (d’alej len ,elektronicka adresa
kupujuceho"). Prilohou potvrdzujuceho e-mailu je text tychto obchodnych podmienok. Pokial
kupujuci zadal chybnt elektronicki adresu kupujliceho, v dosledku ¢oho mu potvrdenie
objednavky nemdze byt’ dorucené, je predévajici opravneny objednavku stornovat’.



2.9 Potvrdenie prijatia objednavky podla ¢l. 2.8 nie je uzatvorenim kupnej zmluvy. S ohl'adom
na to, ze Predavajici prevadzkuje aj ,.stankovy predaj", nie je schopny vzdy garantovat
dostupnost’ tovaru uvedeného v kapnej zmluve. Z tohto dévodu vznikd kupna zmluva az
okamihom dorucenia potvrdenia o odoslani tovaru, ktoré predavajuci doru¢i na elektronicku
adresu kupujticeho. Stucastou tohto potvrdenia je aj odkaz na formular na odstipenie od kipne;j
zmluvy.

2.10 Predévajuci je vzdy opravneny pred doruc¢enim potvrdenia o odoslani tovaru v zavislosti na
charaktere objednavky (mnozstvo tovaru, vyska kupnej ceny, predpokladana vyska ndkladov na
dopravu) poziadat' kupujuceho o dodato¢né potvrdenie objednavky (napriklad pisomne ¢i
telefonicky) alebo spresnit’ ¢i zmenit' podmienky dodania tovaru alebo spdsobu uhrady kupnej
ceny oproti objednavke. V pripade, ak so zmenou podmienok kupujuci nebude suhlasit, k
uzavretiu kiipnej zmluvy nedojde.

2.11 Kupujuci berie na vedomie, ze predavajici nie je povinny zo zavaznych dovodov uzatvorit’
kipnu zmluvu, a to najmi s osobami, ktoré predtym podstatnym spdsobom porusili svoje
povinnosti vo¢i predavajucemu.

2.12 Kupujuci sthlasi s pouzitim komunika¢nych prostriedkov na dialku pri uzatvarani kipnej
zmluvy. Naklady vzniknuté kupujucemu pri pouziti komunikacnych prostriedkov na dial’ku v
suvislosti s uzatvorenim kupnej zmluvy (ndklady na internetové pripojenie, naklady na telefonne
hovory) si hradi kupujici saim a berie na vedomie, ze vyska tychto nakladov mdze zavisiet’ od
podmienok internetového alebo telefonického pripojenia vyuzivanom kupujicim.

2.13 Do doby prevzatia tovaru kupujicim je predavajuci opravneny kedykol'vek od kupnej
zmluvy odstupit. V takomto pripade vrati predavajuci kupujucemu kapnu cenu, ak uz bola
uhradend, bez zbyto¢ného odkladu, a to bezhotovostne na tucet uréeny kupujacim.

3. CENA TOVARU A PLATOBNE PODMIENKY

3.1 Cenu tovaru a pripadné ndklady spojené s dodanim tovaru podla kupnej zmluvy mdze
kupujuci uhradit’ preddvajicemu nasledujucimi sposobmi:

e v hotovosti na dobierku v mieste uréenom kupujiicim v objednavke;

e bezhotovostne prevodom na bankovy ucet predavajiceho uvedeny v objednavke (dalej
len ,,0¢et predavajiceho®);

e bezhotovostne platobnou / kreditnou kartou cez internetové rozhranie;

3.2 Spoloc¢ne s kuipnou cenou je kupujici povinny zaplatit’ predavajicemu aj naklady spojené s
balenim a dodanim tovaru v dohodnutej vyske. Ak nie je uvedené vyslovene inak, kiipnou cenou
sa d’alej rozumie kiipna cena spolocne so vSetkymi ndkladmi a poplatkami spojenymi s balenim a
dodanim tovaru.

3.3 V pripade platby v hotovosti alebo v pripade platby na dobierku je kiipna cena splatnd pri
prevzati tovaru. V pripade bezhotovostnej platby je kipna cena splatnd do 1 dna odo dna
dorucenia potvrdenia prijatia objednavky podla ¢l. 2.8 tychto obchodnych podmienok.



3.4 V pripade bezhotovostnej platby je kupujuci povinny uhréddzat’ kiipnu cenu tovaru spolu s
uvedenim variabilného symbolu platby. V pripade bezhotovostnej platby je zavizok kupujiuceho
uhradit’ kupnu cenu splneny okamihom pripisania prislusnej ¢iastky na ucet predavajaceho.

3.5 Predavajuci je opravneny, okrem iného v pripade, Zze zo strany kupujiceho nedojde k
dodato¢nému potvrdeniu objednévky podla ¢1.2.10, pozadovat’ uhradenie celej kiipnej ceny este
pred odoslanim tovaru kupujicemu.

3.6 Pripadné rozne druhy zliav z kipnej ceny tovaru poskytnuté predavajucim kupujucemu,
nemozno vzajomne kombinovat a zlavu individudlne poskytnuti konkrétnemu zakaznikovi je
mozn¢é uplatnit’ len na nezl'avneny tovar.

3.7 Predavajuci nie je platcom dane z pridanej hodnoty. Danovy doklad — faktGru predavajuci
vystavi a zasle kupujucemu v elektronickej podobe na elektronicku adresu kupujiceho, pripadne
v listinnej podobe spolo¢ne s tovarom.

4. ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY BEZ UVEDENIA DOVODU

4.1 Kupujuci, ktory je spotrebitelom, je v sulade s § 7 zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane
spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zédklade zmluvy uzavretej na dial’ku
alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov (d’alej len ,,zakon ¢. 102/2014 Z. z.*) opravneny od zmluvy odstipit’ aj bez
uvedenia dévodu do Strnastich (14) dni

4.2.1 odo dna prevzatia tovaru kupujucim alebo nim urcenou tretou osobou s vynimkou
dopravcu; alebo 4.2.2 odo dina prevzatia tovaru, ktory bol dodany ako posledny, ak sa tovary
objednané kupujucim v jednej objednavke dodavaju oddelene; alebo 4.2.3 alebo odo dna
prevzatia posledného dielu alebo posledného kusu, ak sa dodava tovar pozostavajuci z viacerych
dielov alebo kusov.

4.2 Kupujuci, ktory je spotrebitelom, berie na vedomie, Ze v stlade s § 7 ods. 6 zdkona ¢.
102/2014 Z. z. nie je opravneny odstupit’ podl'a predchadzajiceho bodu 4.1 od kupnej zmluvy
najma,

4.2.1 ak bol dodanym tovarom, popr. jeho neoddeliteI'nou sucastou zvukovy zdznam, obrazovy
z4dznam, zvukovoobrazovy zdznam alebo pocitacovy softvér predavany v ochrannom obale a
kupujtci porusil jeho povodny obal; 4.2.2 ak bol predmetom kupy tovar upraveny podl'a priania
kupujticeho alebo urceny osobitne pre jeho osobu, ako aj tovar, ktory podlieha rychlej skaze
alebo zniZeniu akosti; 4.2.3 ak bol dodany tovar nendvratne zmieSany s inym tovarom; 4.2.4 ak
bol tovar dodany v uzavretom obale, avSak kupujtci ho z obalu vybral a z hygienickych dovodov
alebo z dovodu ochrany zdravia nie je mozné tovar vratit’.

4.3 Odporucanym spdésobom odstupenia od kupnej zmluvy podla tohto ¢lanku 4 je pisomné
odstipenie, odoslané bud’ beznou poStou na adresu prevadzky predavajuceho (Marta Kmet'ova,
Brodzany 370, 958 42 Brodzany, Slovenska republika), alebo prostrednictvom elektronického
formulara dostupného na https://www.folkwear.sk/. V odstupeni odpori¢ame kupujucemu uviest’
svoje meno a priezvisko, ¢islo objednavky a ddtum odoslania objednavky (datum nékupu).

4.4 V pripade odstupenia od zmluvy podl'a ¢l. 4.1 obchodnych podmienok sa kipna zmluva od
zaciatku rusi. Kupujuci je povinny tovar zaslat’ alebo odovzdat’ predavajucemu do Strnastich (14)
dni odo diia odstipenia od zmluvy. Kupujici je povinny tovar vratit neposkodeny a
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neopotrebovany, so vSetkym prisluSenstvom a s kompletnymi dokladmi (doklad o kupe, navod,
zarucny list) a v pdvodnom obale. Kupujuci je povinny zaslat’ alebo osobne vratit’ tovar na adresu
prevadzky uvedenu vyssie v ¢l. 4.3.

4.5 Potom, ¢o kupujuci vrati tovar podla ¢l. 4.4 obchodnych podmienok, je predavajici
opravneny vykonat’ preskimanie vrateného tovaru, najmi za ucelom zistenia, ¢i vrateny tovar nie
je poskodeny, opotrebovany alebo ¢iastocne spotrebovany.

4.6 V pripade odstipenia od zmluvy podla ¢l. 4.2 obchodnych podmienok vrati predavajuci
kupujlicemu do Strnastich (14) dni od dorucenia odstipenia od kupnej zmluvy kapnu cenu
vratane uz uhradenych nakladov na dopravu tovaru zodpovedajicu najlacnejSiemu predavajicim
ponukanému sposobu dodania tovaru, a to bezhotovostne na ucet uréeny kupujicim, inak na tcet,
z ktorého kupujuci uhradil kipnu cenu tovaru.

4.7 Predavajuci vSak bez ohl'adu na lehotu uvedenu v ¢lanku 4.6 nie je povinny zaslat’ penazné
prostriedky kupujucemu skor, nez mu kupujici doruci tovar na adresu prevadzky uvedenu v ¢l.
4.3, popr. nez mu kupujici preukaze, ze tovar predavajucemu odoslal.

4.8 Naklady na vratenie tovaru nesie kupujici, a to aj v pripade, ak tento tovar nemdze byt
vrateny pre svoju povahu obvyklou cestou.

4.9 Kupujtci nezodpoveda v suvislosti s odstipenim od kupnej zmluvy podl'a ¢l. 4.2 za zniZenie
hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s tymto tovarom sposobom, ktory je nutny k zisteniu
povahy a vlastnostami tovaru vratane jeho funk¢nosti. Avsak v pripade, Ze tovar predavajicemu
bude doruceny poskodeny, opotrebovany alebo Ciastoéne spotrebovany a ak toto poskodenie,
opotrebenie ¢i Ciastocné spotrebovanie vzniklo v ddsledku nakladania s tovarom inak, ako je
nutné s nim nakladat’ s ohl'adom na jeho povahu a vlastnosti, zodpoveda kupujuci predavajicemu
za znizenie hodnoty tovaru nim sposobené. Predavajuci je v takomto pripade opravneny
zapocitat’ svoj narok zodpovedajici znizeniu hodnoty tovaru proti naroku kupujiceho na vratenie
kapnej ceny tovaru.

4.10 Ak je spolo¢ne s tovarom poskytnuty kupujicemu darcek, je darovacia zmluva medzi
predavajucim a kupujucim uzatvorena s rozvizovacou podmienkou, Ze ak dojde k odstapeniu od
kapnej zmluvy spotrebitelom, straca darovacia zmluva ohl'adom takéhoto darceka Uc€innosti a
kupujtci je povinny spolu s tovarom predavajicemu vratit’ aj poskytnuty darcek.

4.11 Cely tento ¢lanok 4 sa neuplatiiuje na kiipnu zmluvu, ktora bola uzavreta s kupujicim, ktory
nie je spotrebitel'om v zmysle § 52 ods. 4 Obcianskeho zakonnika, hoci je v potvrdeni o odoslani
tovaru podla ¢l. 2.9. vSetkym kupujlicim odoslany odkaz na formuladr na odstiipenie od kupne;j
zmluvy. Kupujuci, ktori nie st spotrebitel'mi, st od kupnej zmluvy opravneni odstapit’ len z
dovodov stanovenych prisluSnymi pravnymi predpismi.

5. PREPRAVA A DODANIE TOVARU

5.1 Sposob dorucenia tovaru si voli kupujuci z moznosti uvedenych vo webovom rozhrani
obchodu. Predavajtci sa zavizuje odoslat’ tovar kupujicemu ¢o najskor, ako to bude mozné.

5.2 Ak je predavajuci podla kiipnej zmluvy povinny dodat’ tovar na miesto ur¢ené kupujucim v
objednavke, je kupujici povinny prevziat' tovar pri dodani. Ak neprevezme kupujlci tovar pri
dodani, zodpoveda za Skodu, ktora tym predavajucemu sposobi, predavajuci je d’alej opravneny
od kupnej zmluvy odstupit’.



5.3 V pripade, ze je z dovodov na strane kupujiceho nutné tovar dorucovat’ opakovane alebo
inym spdsobom, nez bolo uvedené v objednavke alebo inak dohodnuté, je kupujici povinny
uhradit’ naklady spojené s opakovanym dorucovanim tovaru, resp. naklady spojené s inym
spdsobom dorucenia.

5.4 Pri prevzati tovaru od prepravcu je kupujuci povinny skontrolovat’ neporusenost’ obalov
tovaru a v pripade akychkol'vek zavad toto bezodkladne oznamit’ prepravcovi. V pripade zistenia
porusSenia obalu sved¢iaceho o neopravnenom vniknuti do zasielky nemusi kupujuci zasielku od
prepravcu prevziat. Podpisom dodacieho listu kupujuci potvrdzuje, Ze obal zasielky obsahujticu
tovar bol neporuseny. Kupujuci je taktiez povinny skontrolovat’ fyzicky vSetok dodany tovar, a
ak nesie nejaké znamky poskodenia, okamzite kontaktovat’ predavajticeho.

5.5 Dal§ie prava a povinnosti stran pri preprave tovaru moézu upravit osobitné dodacie
podmienky preddvajiceho, ak su predavajucim vydané. Vyska dopravného a d’al$ie informacie o
podmienkach dodani tovaru st uvedené na tychto strankach: https://www.folkwear.sk/.

6. ZODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

6.1 Prava a povinnosti zmluvnych stran ohl'adom zodpovednosti predavajiiceho za vady, vratane
zarucnej zodpovednosti predavajuceho, sa riadia prisluSnymi vSeobecne zaviaznymi predpismi,

najmd Obcianskym zakonnikom a zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich pravnych predpisov (dalej len ,,Obchodny zadkonnik®).

6.2 Kupujuci je povinny vyzdvihnat si reklamovany tovar najneskor do jedného mesiaca od
uplynutia casu, kedy mala byt reklamécia vybavena, a ak bola vybavena neskor, do jedného
mesiaca od vyrozumenia o jej vybaveni, ak sa predavajici a kupujiuci nedohodnu inak. Ak si
nevyzdvihne kupujici reklamovany tovar v uvedenej lehote, vznika predavajucemu néarok na
skladné vo vyske 1 € denne zaCinajic prvym dnom, ked’ uplynula lehota na vyzdvihnutie
reklamovaného tovaru.

6.3 V pripade, Ze si kupujici nevyzdvihne reklamovany tovar ani po uplynuti 6 mesiacov po tom,
¢o ho predavajuci informoval o vybaveni reklamécie, je kupujlci opravneny nevyzdvihnuty tovar
predat’, na o upozorni kupujiceho v ramci vyrozumenia o vybaveni reklamécie, alebo neskor.
Na svojpomocny predaj sa pouZzije § 534 ods. 2 Obchodného zékonnika. Ak je reklamovany tovar
nepredajny alebo zna¢ne poskodeny, je predavajici opravneny po uplynuti lehoty 6 mesiacov
tento tovar znic€it’ alebo vyhodit’.

6.4 Dalsie prava a povinnosti stran suvisiace so zodpovednostou predavajuceho za vady v
pripade, ak je zmluvnou stranou spotrebitel, a postup pri uplatneni reklamécie upravuje
reklamacny poriadok predavajuceho.

7. INE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
7.1 Kupujuci nadobuda vlastnictvo k tovaru prevzatim tovaru.

7.2 Kupujtci berie na vedomie, ze programové vybavenie a d’alSie sucasti tvoriace webové
rozhranie obchodu (vratane fotografii ponukaného tovaru) su chranené autorskym pravom.
Kupujuci sa zavizuje, ze nebude vykonavat’ ziadnu ¢innost,, ktora by mohla jemu alebo tretim
osobam umoznit’ neopravnene zasahovat' ¢i neopravnene uZzit' programové vybavenie alebo
d’alSie sucasti tvoriace webové rozhranie obchodu.
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7.3 Kupujaci nie je opravneny pri vyuzivani webového rozhrania obchodu pouzivat
mechanizmy, programové vybavenie alebo iné postupy, ktoré by mohli mat’ negativny vplyv na
prevadzku webového rozhrania obchodu. Webové rozhranie obchodu je mozné uzivat’ len v
rozsahu, ktory nie je na tkor prav ostatnych zdkaznikov predavajticeho a ktory je v sulade s jeho
urcenim.

7.4 Predavajuci nie je vo vztahu ku kupujucemu viazany ziadnymi kédexmi spravania v zmysle
ustanovenia § 2 pism. s) zakona ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov.

7.5 Kupujuci berie na vedomie, ze predavajuci nenesie zodpovednost’ za chyby vzniknuté v
dosledku zasahov tretich osdb do webovej stranky alebo v dosledku pouzitia webovej stranky v
rozpore s ich ur¢enim.

7.6 Kupujuci, ktory je spotrebitelom, mé& pravo obratit sa za ucelom ochrany svojich
spotrebitel'skych prav na subjekt alternativneho rieSenia sporov podla ¢lanku 5 Reklamacného
poriadku.

8. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV A ZASIELANIE OBCHODNYCH OZNAMENI
Zasady spracovania osobnych udajov kupujtcich su uvedené na: https://www.folkwear.sk/.

9. DORUCOVANIE

Ak nebude dohodnuté inak, vSetky oznamenia suvisiace s kupnou zmluvou musi byt druhej
zmluvnej strane dorucend bud pisomne, a to -elektronickou postou alebo doporucene
prostrednictvom prevadzkovatela postovych sluzieb (podl'a vyberu odosielatel'a) alebo osobne.
Kupujicemu bude koreSpondencia zasielana na adresu elektronickej posty alebo korespondencne;j
adresy uvedent v jeho uZzivatel'skom tucte.

10. ZAVERECNE USTANOVENIA

10.1 Kupujuci ma moznost” oznamit’ predavajucemu pripadné st’aznosti v pisomnej forme, popr.
elektronicky prostrednictvom e-mailu na elektronicka adresu predavajuceho. Predavajuci si vSak
vyhradzuje pravo nereagovat na staznosti tretich osdb, ktoré neuzavreli s predavajucim kapnu
zmluvu.

10.2 Ak nie je kupujuci, ktory je spotrebitelom, spokojny s vyrieSenim st'aznosti ¢i reklamacie zo
strany predavajliceho, popr. ak nechce vobec komunikovat’ s predavajicim, je opravneny obratit
so svojimi st'aznost'ami na prisluSny organ dohl'adu, ktorym je v Slovenskej republike Slovenska
obchodnd inspekcia (SOI).

10.3 Predavajtci je opravneny na predaj tovaru na zaklade Zivnostenského opravnenia a ¢innost’
predavajiceho nepodliecha inému povoleniu. Zivnostenskl kontrolu vykonava v ramci svojej
pOsobnosti prislusny zivnostensky urad.

10.4 Ak je niektoré ustanovenie obchodnych podmienok neplatné alebo neucinné, alebo sa takym
stane, namiesto neplatnych ustanoveni nastupi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému
ustanoveniu ¢o najviac priblizuje. Neplatnost'ou alebo neu¢innost'ou jedného ustanovenia nie je
dotknutd platnost’ ostatnych ustanoveni. Zmeny a doplnky kupnej zmluvy ¢i obchodnych
podmienok vyzaduji pisomna formu.
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10.5 Kupna zmluva vratane obchodnych podmienok je archivovana predévajicim v elektronicke;j
podobe a nie je pristupna kupujicemu.

10.6 Kontaktné udaje predavajuceho:

Adresa pre dorudovanie: Marta Kmetovéa, Brodzany 370, Brodzany, PSC 958 42, Slovenska

republika
Adresa elektronickej posSty folkwearsk@gmail.com
Telefén +421 910 631 745 (Po — Pia: 9.00 — 17.00)

10.7 Tieto obchodné podmienky vstupuju do platnosti a nadobudaju t€innost’ dia 5. 8. 2019.
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